
BLOG BATEAN 
POSTEATZEA

Guri buruz hitz egiten 
duen post bat ikusi dugu? 

Positiboa da? 

UTZI DAGOEN BEZALA 
Ez erantzun

MONITORIZATU
Saiatu post zehatzei ez 

erantzuten, monitorizatu bloga 
informazio edo ohar 

garrantzitsuak badaude ere

EMAN DATUAK
Erantzun datu eta 

informazio zuzenak 
emanez

TROLLAK
Weba jendearen izen ona zikintzen 

aritzen da?

PROBOKATZAILEA
Postak kutsu satirikoa, probokatzailea 

edo bromazkoa du?

OKERRA
Postean informazio okerra dago?

“BEZEROA EZ DAGO GUSTURA”
Posta esperientzia txar baten emaitza 

da?

EZ

ZUZENDU 
egoera, erantzun eta 

eman arrazoizko 
konponbide bat

Postarekiko adostasuna edo 
desadostasuna adierazteko 

erantzun puntual eta ongi landu 
bat ematea ez da negatiboa. 

Posta bere horretan utz 
dezakezu, edo erantzun 

diezaiokezu. 
ERANTZUN NAHI DIOZU?

GARDENTASUNA
Esan zein den 

erakundearekin duzun 
lotura

EZ

EZ

EZ

EZ

EZ

BAI

AZKEN EBALUAZIOA
Oinarritu zure erantzuna egungo 
egoeran, webaren eraginean eta 
alde interesdunetan. Erantzungo 

duzu?

KONPARTITU ARRAKASTA 
modu proaktiboan eta kontatu zure 
istorioa eta zure zeregina blogean

ITURRIAK
Aipatu zure iturriak, 

sartu estekak, bideoak, 
argazkiak edo bestelako 

erreferentziak

AUKERAK
Hartu behar duzun 

denbora erantzun onak 
prestatzeko: ordu batzuk 
edo baita egun bat ere

TONUA
Erantzun zure 

erakundearen historia 
argi islatzen duen doinu 

batean

INFLUENTZIA
Kontzentratu zure 

erakundearekin lotuta 
dauden blog/web 
garrantzitsuenetan, 

eragin handiena 
dutenetan

Air Force Blog Assessment-ean oinarrituta (AEB)
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